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IEPIRKUMA
(Publisko iepirkumu likuma 8.² panta kārtībā)

„Ādažu novada administratīvajā teritorijā deklarēto iedzīvotāju e-privilēģiju administrēšanas programmas izstrāde e-pakalpojumu portālā”


NOLIKUMS


Identifikācijas Nr.: ĀND 2016/155




Ādažos
2016



1. Vispārējā informācija
0. Iepirkuma identifikācijas numurs: ĀND 2016/155
0. Pasūtītājs: Ādažu novada dome
0. Pasūtītāja rekvizīti:
	Adrese:
	Gaujas iela 33A, Ādaži, Ādažu novads, LV-2164

	Reģistrācijas Nr.
	90000048472

	Norēķinu konts:
	LV43TREL9802419010000

	Bankas kods:
	TRELLV22

	Tālrunis:
	67997350

	Fakss:
	67997828


0. Kontaktpersona iepirkuma procedūras jautājumos: Rita Šteina, tālr.: 67996298, e-pasts: rita.steina@adazi.lv;

1. Informācija par iepirkumu
1. Iepirkums tiek veikts atbilstoši Publisko iepirkumu likuma 8².panta nosacījumiem.
1. Iepirkuma Nolikums un visa ar iepirkumu saistītā publiskojamā informācija ir brīvi pieejami Pasūtītāja mājas lapā internetā www.adazi.lv. 

1. Piedāvājuma iesniegšanas un atvēršanas vieta, datums, laiks un kārtība
2. Piedāvājums jāiesniedz līdz 2016.gada 29.jūlija plkst. 10:00, iesniedzot personīgi Ādažu novada domē, Ādažos, Gaujas ielā 33A, 306.kabinetā (Kanceleja) 3.stāvā, vai atsūtot pa pastu. Pasta sūtījumam jābūt nogādātam norādītajā adresē līdz augstākminētajam termiņam.
2. Piedāvājumi, kas iesniegti pēc šajā Nolikumā noteiktā piedāvājumu iesniegšanas termiņa, netiks izskatīti un neatvērtā veidā tiks atdoti atpakaļ Pretendentam.
2. Iepirkuma piedāvājumu atvēršana un vērtēšana notiek slēgtās komisijas sēdēs.

1. Piedāvājuma derīguma termiņš
3. Pretendenta iesniegtais piedāvājums ir derīgs, t.i., saistošs iesniedzējam 40 (četrdesmit) kalendārās dienas, skaitot no piedāvājumu atvēršanas dienas.
3. Ja objektīvu iemeslu dēļ iepirkuma līgumu nevarēs noslēgt piedāvājumu derīguma termiņa laikā, Pasūtītājs un Pretendents/i var vienoties par piedāvājuma spēkā esamības termiņa pagarināšanu.

1. Piedāvājuma noformēšana
4. Piedāvājums iesniedzams aizlīmētā, aizzīmogotā iepakojumā – 3 (trīs) eksemplāros (viens oriģināls un divas kopijas). Uz piedāvājuma iepakojuma jābūt šādām norādēm:
· pasūtītāja nosaukums un adrese;
· Iepirkuma nosaukums un identifikācijas numurs;
· Atzīme „Neatvērt līdz 2016. gada 29.jūlija plkst. 10:00”;
4. Katrs piedāvājuma eksemplāra sējums sastāv no trim daļām:
· pretendenta atlases dokumenti, ieskaitot pieteikumu dalībai iepirkumā;
· tehniskais piedāvājums;
· finanšu piedāvājums.
4. Visas piedāvājuma daļas iesniedzamas vienā sējumā. Dokumentiem jābūt cauršūtiem vai caurauklotiem. Auklu gali jāpārlīmē un jābūt norādei par kopējo lappušu skaitu piedāvājumā. Lapas jānumurē un tām jāatbilst satura rādītājam. Visi piedāvājumi jāievieto 5.1.punktā minētajā iepakojumā.
4. Piedāvājumā iekļautajiem dokumentiem jābūt skaidri salasāmiem, bez labojumiem. 
4. Piedāvājums jāsagatavo latviešu valodā. 
4. Pretendents drīkst iesniegt tikai vienu piedāvājumu par visu pakalpojuma apjomu. 
4. Ja Pretendents iesniedz dokumentu kopijas, katra dokumenta kopija jāapliecina normatīvajos aktos noteiktajā kārtībā. 
4. Pretendents iesniedz parakstītu piedāvājumu. Ja piedāvājumu iesniedz personu grupa, pieteikumu paraksta visas personas, kas ietilps personu grupā. 
4. Ja piedāvājumu iesniedz personu grupa vai personālsabiedrība, piedāvājumā papildus norāda personu, kas konkursā pārstāv attiecīgo personu grupu vai personālsabiedrību, kā arī katras personas atbildības sadalījumu. 
4. Komisija pieņem izskatīšanai tikai tos Pretendentu iesniegtos piedāvājumus, kas noformēti tā, lai piedāvājumā iekļautā informācija nebūtu pieejama līdz piedāvājuma atvēršanas brīdim. 
4. Iesniegtie piedāvājumi ir Pasūtītāja īpašums un netiks atdoti atpakaļ Pretendentiem.

1. Informācija par iepirkuma priekšmetu
5. Iepirkuma priekšmets ir Ādažu novada administratīvajā teritorijā deklarēto iedzīvotāju e-privilēģiju administrēšanas programmas izstrāde e-pakalpojumu portālā.
5. Iepirkums nav sadalīts daļās.
5. Nav atļauta piedāvājumu variantu iesniegšana.
5. Līguma izpildes termiņš – 10 kalendārās nedēļas.

1. Kvalifikācijas prasības pretendentiem
6. Pretendents normatīvajos tiesību aktos noteiktajā kārtībā ir reģistrēts Komercreģistrā vai līdzvērtīgā reģistrā ārvalstīs. 
6. Pretendentam iepriekšējos trīs gados (2013, 2014, 2015) ir pieredze vismaz 3 projektos, kuros Pretendents ir realizējis integrāciju ar Visvaris sistēmām. Ar to ir jāsaprot, ka Pretendents informācijas sistēmas izstrādē ir izmantojis Visvaris sniegtos datus, lai veiktu to tālāku apstrādi.  
6. Pretendentam pēdējos trīs gados (2013, 2014, 2015) ir pieredze vismaz 2 projektos, kuros Pretendents ir izstrādājis un ieviesis e-pakalpojumu portālā epakalpojumi.lv.
6. Pretendentam ir ieviesta uzņēmuma kvalitātes vadības sistēma, kas ir trešās personas sertificēta atbilstoši IT nozares standartiem (ISO 9001:2000, CMMI (Capability maturity model integrated), ITIL (Information Technology Infrastructure Library) vai līdzvērtīgs. Iepirkuma komisija atzīs arī ekvivalentas kvalitātes vadības sistēmas vai kvalitātes nodrošināšanas pasākumus. 
6. Pretendentam ir ieviesta uzņēmuma drošības vadības sistēma, kas ir trešās personas sertificēta atbilstoši IT nozares standartiem (ISO 27001 vai līdzvērtīgs). Iepirkuma komisija atzīs arī ekvivalentas kvalitātes vadības sistēmas vai kvalitātes nodrošināšanas pasākumus. 
6. Pretendents spēj piesaistīt projekta realizācijai vismaz vienu projekta vadītāju, kuram ir:
5. vismaz bakalaura līmeņa augstākā izglītība vadības zinātnēs vai informāciju tehnoloģiju jomā;
5. starptautiski atzīts sertifikāts, kas apliecina projekta vadītāja kvalifikāciju (PMP, PRINCE2 Practitioner, vai līdzvērtīgs) vai projektu vadītājs sekmīgi ir apguvis projektu vadības programmu valsts akreditētā augstskolā 60 (sešdesmit) kredītpunktu (KP) apjomā;
5. iepriekšējo 3 (trīs) gadu laikā pieredze projekta vadītāja statusā vismaz trīs projektu vadībā, katrā no kuriem vadīts projekts ārējam klientam un projekta ietvaros projekta vadība veikta vismaz 30 (trīsdesmit) cilvēkdienu apmērā.
6. Pretendents spēj piesaistīt projekta realizācijai vismaz vienu kvalificētu programmētāju, kuram ir:
6. vismaz bakalaura līmeņa augstākā izglītība datorzinātnēs;
6. starptautiski atzīts sertifikāts, kas apliecina tīmekļa bāzētas programmatūras realizācijas prasmes (piemēram, Programming in HTML5 with JavaScript and CSS3Specialist vai līdzvērtīgs);
6. starptautiski atzīts sertifikāts, kas apliecina datu bāžu programmēšanas tehnoloģijas (piemēram, Oracle PL/SQL Developer Certified Associate vai līdzvērtīgs);
6. iepriekšējo 3 (trīs) gadu laikā pieredze vismaz divos projektos, kur realizēta integrācija ar Visvaris sistēmu, ar to ir jāsaprot, ka projektā ir izmantoti Visvaris sistēmas sniegtie dati, lai veiktu to tālāku apstrādi;
6. pieredze vismaz vienā projektā, kur izstrādāts un ieviests e-pakalpojums.
6. Pretendents spēj piesaistīt projekta realizācijai vismaz vienu sistēmanalītiķi, kuram ir:
7. vismaz bakalaura līmeņa augstākā izglītība datorzinātnēs;
7. starptautiski atzīts sertifikāts, kas apliecina sistēmanalītiķa kvalifikāciju (CBAP vai līdzvērtīgs).

1. Iesniedzamie kvalifikācijas dokumenti
7. Pretendenta pieteikums dalībai iepirkumā atbilstoši Nolikumam pievienotajai formai (skatīt 2. pielikumu). 
7. Ja piedāvājumu kā Pretendents iesniedz personu grupa, tad pieteikumu paraksta visas personas, kas iekļautas grupā un pieteikumā norāda personu, kura pārstāv personu grupu iepirkumā, kā arī katras personas atbildības apjomu.
7. Informācija par pretendenta pieredzi tādā apjomā, lai pierādītu atbilstību nolikuma 7.nodaļā noteiktajām prasībām.
7. Piesaistīto speciālistu CV, kuros iekļauta informācija tādā apjomā, lai varētu secināt to atbilstību nolikuma 7.nodaļā noteiktajām prasībām.

1. Tehniskais piedāvājums
8. Tehniskais piedāvājums jāsagatavo saskaņā ar nolikuma 2.pielikumu. 

1. Finanšu piedāvājums
9. Finanšu piedāvājums jāsagatavo saskaņā ar nolikuma 3.pielikumu. 

1. Piedāvājumu izvēles kritēriji
10. Komisija slēgtā sēdē atver iesniegtos Piedāvājumus piedāvājumu iesniegšanas secībā.
10. Piedāvājumu izvēles kritērijs – zemākā cena.

1. Iepirkuma līgums
11. Pasūtītājs slēgs ar izraudzīto Pretendentu iepirkuma līgumu, pamatojoties uz Pasūtītāja sagatavotu un ar Pretendentu saskaņotu līgumprojektu.
11. Līgumprojekta noteikumi tiks sagatavoti saskaņā ar šī Iepirkuma noteikumiem.
11. Līgumcenas samaksas nosacījumi – pēcapmaksa 15 dienu laikā pēc pieņemšanas – nodošanas akta parakstīšanas. 




Identifikācijas Nr. ĀND 2016/155
1.pielikums

Pieteikums dalībai iepirkumā 

Identifikācijas Nr. ____
Ādažu novada domes Iepirkuma komisijai

	
	
	

	sastādīšanas vieta
	
	datums




Saskaņā ar Nolikumu es apakšā parakstījies apliecinu, ka:
1. ___________________________ (pretendenta nosaukums) piekrīt Nolikuma noteikumiem un garantē Nolikuma un tā pielikumu prasību izpildi. Noteikumi ir skaidri un saprotami;
1. Pievienotie dokumenti veido šo piedāvājumu;
1. Šis piedāvājums ir spēkā 40 (četrdesmit) kalendārās dienas no piedāvājuma atvēršanas sanāksmes;
1. ___________________________ (pretendenta nosaukums) apņemas iepirkuma piešķiršanas gadījumā pildīt visus Nolikumā izklāstītos nosacījumus.


	1. Informācija par pretendentu

	Pretendenta nosaukums:
	

	Reģistrācijas numurs:
	

	Juridiskā adrese:
	

	Pasta adrese:
	

	Tālrunis:
	
	Fakss:
	

	E-pasta adrese:
	

	


	1. Finanšu rekvizīti

	Bankas nosaukums:
	

	Bankas kods:
	

	Konta numurs:
	

	

	1. Informācija par pretendenta kontaktpersonu (atbildīgo personu)

	Vārds, uzvārds:
	

	Ieņemamais amats:
	

	Tālrunis:
	
	Fakss:
	

	E-pasta adrese:
	





Ar šo apliecinām, ka visa piedāvājumā iesniegtā informācija ir patiesa.


	Pretendenta nosaukums:
	

	Pilnvarotās personas vārds, uzvārds
	

	Pilnvarotās personas amats:
	

	Pilnvarotās personas paraksts:
	




Z.v.



















Identifikācijas Nr. ĀND 2016/155
2.pielikums


		TEHNISKĀ PIEDĀVĀJUMA FORMA
2016.gada ___. _______________

 Iepazinies ar iepirkuma dokumentiem _________________________________ (turpmāk – pretendents) piedāvā šādu pakalpojumu sniegšanu:
	Nr. p.k.
	Iedzīvotāju e-privilēģiju administrēšanas programmas izstrādes, papildus modifikācijas izstrādes un ar to saistīto konsultāciju un apmācību nodrošināšanas apraksts
	Pretendenta tehniskais piedāvājums 
(aizpilda pretendents)

	1.
	E-privilēģiju administrēšanas programmas un papildus modifikācijas izstrāde ietver sekojošas darbības:
	

	1.1. 
	Personu meklēšana modulī. Jānodrošina iespēju sameklēt personas pēc personas datiem (piemēram, vārds, uzvārds, personas kods u.c. kritēriji), pēc personas statusiem (piemēram, “Deklarēta dzīves vieta Ādažu novadā”, “Apgūst divas un vairāk programmas Ādažu mākslas un mūzikas skolā” u.c.) un pēc piešķirtās privilēģijas (piemēram, “Atlaide, ja viens audzēknis apmeklē divus vai vairāk pulciņus – 25% apmērā” u.c.);
	

	1.2. 
	Pazīmju piešķiršana. Atbildīgajiem darbiniekiem jābūt iespējams iedzīvotājiem manuāli piešķirt pazīmes, kuras netiek ievadītas valsts reģistros, piemēram “Apgūst divas un vairāk programmas Ādažu mākslas un mūzikas skolā”
	

	1.3. 
	Monitoringa procesa izveide. Jānodrošina sistēmas sadarbība ar VPS sistēmām JUPIS un DZIMTS, lai mainoties datiem avotu sistēmās tiktu sagatavots pārskats ar atlaižu saņēmējiem, kas vairāk nav tiesīgi pretendēt saņemt piešķirto atlaidi. Detalizēta sistēmu monitoringa analīze ir jāveic papildinājumu izstrādes analīzes fāzē.
	

	1.4. 
	Lēmumu izveide. Izpildoties noteiktiem kritērijiem atlaides piešķiršanai, sistēmai jāspēj izveidot lēmuma projektu par attiecīgās atlaides piešķiršanu. Sistēmā jāģenerē lēmums no atbilstošas dokumenta sagataves. Pēc izveides lēmumam jānonāk sistēmas monitoringa procesā
	

	1.5. 
	Lēmuma piegāde. Pēc lēmuma apstiprināšanas, lēmumam jābūt pieejamam iedzīvotājam portālā www.epakalpojumi.lv, kā arī, ja iedzīvotājs norādīs savu e-pastu, tad jābūt iespējai lēmumu nosūtīt uz e-pastu
	

	1.6. 
	Lēmumu anulēšana. Modulī jābūt iespējai izveidot lēmumu par kāda jau izrakstītā lēmuma atcelšanu, piemēram, ja monitoringa procesā atklājas, ka kāds no piešķiršanas kritērijiem vairs neizpildās
	

	1.7. 
	Lēmumu saraksts. Saraksta veidā jābūt attēlotiem sistēmā izrakstītiem lēmumiem, kurus iespējams filtrēt pēc dažādiem meklēšanas kritērijiem. Ja kādam lēmumam sistēmas monitoringa procesā atklāsies, ka kāds no piešķiršanas kritērijiem vairs neizpildās, tad tas ir atsevišķi jāizceļ sarakstā
	

	1.8. 
	Nepārtrauktas kvalitatīvas darbības nodrošināšanu, jebkādas programmu modifikācijas e-pakalpojumu funkcionalitātes nodrošināšanai un uzlabošanai
	

	2. 
	E-pakalpojuma izstrāde ietver šādus darbus:
	

	2.1. 
	Lietotāja profila pārskats. Lietotājs pēc autorizācijas epakalpojumi.lv būs pieejama informācija par esošajiem Ādažu novada pašvaldības piešķirtajām privilēģijām
	

	2.2. 
	Jauna iesnieguma sagatavošana. Lietotājs varēs sagatavot un iesniegt Ādažu novada pašvaldībai jaunu iesniegumu par iespēju saņemt pašvaldības piedāvātās privilēģijas
	

	2.3. 
	Esošo lēmumu pārskats. Lietotājs varēs pārskatīt Ādažu novada pašvaldības lēmumus, kas pieņemti un ir saistoši attiecībā uz viņu
	

	2.4. 
	Jānodrošina apstrāde, ka Lietotājs darbojas ne tikai savā vārdā, bet redz citus saistītos iesniegumus un lēmumus, kam ir likumiskais pārstāvis
	

	3. 
	Citas tehniskās un organizatoriskās prasības:
	

	3.1. 
	E-pakalpojumu funkcionalitātes nodrošināšanai, nodrošināt pašvaldības saistošo noteikumu prasību iestrādi un sasaisti ar atbilstošajām VPS sistēmām u.c. sistēmām, kuras nepieciešamas e-pakalpojumu darbībai
	

	3.2. 
	Telefoniskas vai e-pasta konsultācijas internetā par iedzīvotāju e-privilēģiju programmas lietošanu ik darba dienu no plkst.9-00 līdz plkst.17-00 pa uzrādītiem telefoniem vai e-pasta adresēm
	

	3.3. 
	Kopā ar sistēmas nodevumu ir sagatavots un iesniegts dokuments “Programmatūras prasību specifikācija”
	

	3.4. 
	Izstrādāta moduļa un e-pakalpojuma lietotāja rokasgrāmata
	

	3.5. 
	E-pakalpojumu lietotāju un to tiesību administrēšana, ja tas nepieciešams, nosūtot parakstītu un ieskenētu iesniegumu uz norādīto e-pasta adresi
	

	3.6. 
	Pakalpojuma saņēmēja datu bāzes integritātes nodrošināšana, kas iekļauj datu bāzes struktūras un datu ierakstu korektību, datu bāzu versiju savietojamību, bet neiekļauj pakalpojuma saņēmēja lietojumprogrammu lietotāju ievadīto datu satura pareizības un aktualizācijas nodrošināšanu
	

	3.7. 
	Pakalpojuma saņēmēja datu bāzes daļēja vai pilnīga izmitināšanu uz pakalpojuma sniedzēja servera
	

	3.8. 
	Pakalpojuma saņēmējam piekļuvi datiem vismaz 98% (deviņdesmit astoņi procenti) no pakalpojuma sniegšanas laika, ja pakalpojuma sniedzējs veic datu bāzes izmitināšanu
	

	3.9. 
	E-pakalpojuma darbības nodrošināšana portālā www.epakalpojumi.lv
	

	3.10. 
	Datu apmaiņas nodrošināšana ar Adrešu reģistriem, VID, PMLP Iedzīvotāju reģistru un civilstāvokļu aktu reģistru, VSAA, VIIS ja Pakalpojuma saņēmējs ir noslēdzis līgumu ar attiecīgu iestādi un ja šāds līgums ir nepieciešams
	

	3.11. 
	Pasūtītāja iniciētas un pieprasītas programmu papildus modifikācijas un papildus izstrāde, nepārsniedzot 10 (desmit) stundas gadā
	

	4. 
	Konsultāciju un apmācību nodrošināšana saistībā ar e-privilēģiju programmas lietošanu:
	

	4.1.
	Programmu lietotāju pirmreizējo apmācību nodrošināšana, uzsākot e-pakalpojumu iedzīvotāju e-privilēģiju programmas lietošanu un lietotāju konsultēšana, telefoniskas vai e-pasta konsultācijas par e-pakalpojumu iedzīvotāju e-privilēģiju programmas lietošanu katru darba dienu no plkst.9-00 līdz plkst.17-00 pa norādītiem telefoniem vai e-pasta adresēm, nepārsniedzot 10 (desmit) stundas gadā  
	



Pretendents apliecina, ka:
· nekādā veidā nav ieinteresēts nevienā citā piedāvājumā, kas iesniegts šajā iepirkumā;
· nav tādu apstākļu, kuri liegtu piedalīties iepirkumā un izpildīt tehniskajā specifikācijā noteiktās prasības.

	Amats, vārds, uzvārds:  
	

	Paraksts:* 
	

	Datums:
	




*Paraksta ar pārstāvības un paraksta tiesībām apveltītā persona.



Identifikācijas Nr. ĀND 2016/155
3.pielikums

FINANŠU PIEDĀVĀJUMA FORMA
2016.gada ___. _______________


Iepazinies ar iepirkuma, turpmāk saukts Iepirkums, nolikumā noteiktajām prasībām, pretendents ______________________________, reģistrācijas  Nr. ______________________, piedāvā izstrādāt programmatūru un papildus modifikācijas, un nodrošināt konsultāciju un apmācību sniegšanu atbilstoši Iepirkuma Tehniskās specifikācijas noteikumiem un tā iesniegtajam Tehniskajam piedāvājumam par šādu kopējo līgumcenu:  
EUR _______________ (_____________________________________________________),
(summa vārdiem) 
neieskaitot pievienotās vērtības nodokli (PVN), ko veido šādas izmaksas: 

1. Kopējā līgumcena:

	
	Plānotais maksimālais apjoms 
	Vienas vienības izcenojums
neieskaitot PVN
	Kopējā piedāvātā līgumcena, neieskaitot PVN

	E-privilēģiju administrēšanas programmas izstrāde,
atbilstoši tehniskā piedāvājuma 1.1.-3.10.punktā noteiktajam
	350 stundas
	
	

	Pasūtītāja iniciētas un pieprasītas programmu papildus modifikācijas un papildus izstrāde, nepārsniedzot 10 (desmit) stundas gadā,  atbilstoši tehniskā piedāvājuma 3.11.punktā noteiktajam
	10 stundas (12 mēnešos)
	
	

	Programmu lietotāju pirmreizējo apmācību nodrošināšana, uzsākot e-pakalpojumu iedzīvotāju e-privilēģiju programmas lietošanu un konsultēšana. Telefoniskas vai e-pasta konsultācijas par e-pakalpojumu iedzīvotāju e-privilēģiju programmas lietošanu katru darba dienu no plkst.9-00 līdz     plkst.17-00 pa norādītiem telefoniem vai      e-pasta adresēm, nepārsniedzot 10 (desmit) stundas gadā,  atbilstoši tehniskā piedāvājuma 4.1.punktā noteiktajam  
	10 stundas
(12 mēnešos)
	
	

	KOPĀ bez PVN:
PVN:
Ar PVN: 
	
	
	



[bookmark: _GoBack]Apliecinām, ka mūsu piedāvājuma kopējā līgumcenā iekļauti visi nepieciešamie izdevumi pilnīgai un kvalitatīvai pakalpojumu izpildei visā līguma izpildes laikā, kā arī likumdošanā paredzētie nodokļi un maksājumi, neieskaitot PVN.

Apliecinām, ka Finanšu piedāvājumā norādītās vienību cenas un kopējā līgumcena līguma darbības laikā netiks paaugstinātas.



	Amats, vārds, uzvārds:  
	

	Paraksts: 
	

	Datums:
	




Identifikācijas Nr. ĀND 2016/155
4.pielikums


PRETENDENTA PIEREDZES SARAKSTS

	Nr.p.k.
	Pakalpojuma raksturojums
	Apjoms (EUR)
	Pasūtītājs (nosaukums, reģistrācijas numurs, adrese, kontaktpersona, tālruņa nr.)
	Pakalpojuma veikšanas  laiks

	1.
	
	
	
	







image1.jpeg




